
 

REGULAMENTO DA CAMPANHA DE INCENTIVO AOS PARTICIPANTES  

DO PROGRAMA MEU DIPLOMA DENOMINADA “MISSÃO DIPLOMA”  

O iFood, em parceria com Termine Seus Estudos e Associação 1Bi (em conjunto 

“os Parceiros”), torna pública as informações e processos da campanha de 

incentivo educacional aos participantes da quarta edição do programa Meu 

Diploma do Ensino Médio (“Meu Diploma”). 

1 – O que é a Campanha?  A campanha "Missão Diploma" é uma iniciativa do iFood 

Agencia de Restaurantes Online S.A., inscrita no CNPJ sob o nº 14.380.200/0001-

21, com sede na cidade de Osasco, Estado de São Paulo, na Avenida dos 

Autonomistas, 1496, Vila Yara, CEP 06.020-902. O objetivo da campanha é 

incentivar, reconhecer e premiar a jornada de estudos dos participantes, 

promovendo o avanço educacional e a preparação para o exame ENCCEJA 2025. 

2 – Quem pode participar? São elegíveis para participar da campanha todos os 

inscritos no programa “Meu Diploma do Ensino Médio” de 2025, exceto aqueles 

que estejam atualmente matriculados no Ensino Fundamental. 

Participantes que se enquadrem nesta condição não poderão participar das 

dinâmicas da campanha, nem receber prêmios ou benefícios associados.  

3 – Como funciona a Campanha? A campanha está dividida em três eixos de 

reconhecimento: consumo, participação nas etapas e desempenho acadêmico. 

Sua jornada será representada por um Mapa da Missão, com desafios e prêmios 

que acompanham o seu avanço. Você pode ganhar de duas formas: 

- Prêmios individuais durante a jornada: são valores pagos conforme 

você conclui atividades como simulados, presença na prova, envio do 

comprovante de inscrição e outras missões ao longo da campanha.  

- Prêmios cumulativos da formatura: quem concluir todas as etapas 

(consumo, participação e desempenho) entra no ranking final para 

disputar os grandes prêmios, que serão entregues na cerimônia de 

encerramento da campanha. 



 

 

Desafios da Missão Diploma 

Fase  Missão Onde Premiação  

 

Consumo  

Concluir o mini 
simulado  

Mai  ou Termine  
Até R$ 20,00 individual + 
conta para os prêmios da 

formatura 

Concluir o simulado 
oficial   

Termine 
Até R$ 40,00 individual + 
conta para os prêmios da 

formatura 

 

 

 

Participação 
Etapas do 
Programa 

Enviar PDF de 
comprovante de 

inscrição 

Mai  
 Conta para os prêmios da 

formatura 

Acessar a plataforma 
de estudos  

Termine 
 Conta para os prêmios da 

formatura 

Confirmar presença 
na prova  

Mai 
Até R$ 40,00 individual + 
conta para os prêmios da 

formatura 

Enviar PDF boletim 
de resultados  

Mai 
 Conta para os prêmios da 

formatura 

 
 
 

Desempenho 
acadêmico  

Ser aprovado 
totalmente na prova  

Mediante de 
boletim 

 Conta para os prêmios da 
formatura 

Ter as melhores 
notas 

Mediante de 
boletim 

 Conta para os prêmios da 
formatura 

Ou seja, quanto mais missões cumprir, mais perto de conquistar o prêmio final. 

 

 



 

4 – Condições de pagamento dos prêmios: Os prêmios previstos serão pagos 

pelo iFood ou pela Termine Seus Estudos, conforme operacionalização acordada 

entre as partes da seguinte forma:  

- Prêmios Individuais: Os valores poderão ser pagos via PIX ou depósito bancário 

pelo parceiro Termine Seus Estudos ou parceiros iFood em conta informada pelo 

aluno, ou, quando aplicável, via repasse na conta cadastrada do entregador (as) 

parceiro ativo na plataforma iFood para Entregadores. 

 

- Prêmios Finais da formatura: Os valores poderão ser disponibilizados em 

carteira digital, vouchers, saldo em aplicativos ou outros meios a critério exclusivo 

do iFood, levando em consideração a viabilidade logística, operacional, tributária 

e segurança de dados.   

Classificação Final Premiação final  

1º ao 3º lugar R$ 15.000,00 

4º ao 10º lugar R$ 10.000,00 

11º ao 15º lugar R$ 5.000,00 

16º ao 50º lugar R$ 1.000,00 

4.1. Critérios de Desempate: No caso de empate entre participantes que tenham 

completado todas as missões, será aplicado o critério por ordem de conclusão dos 

desafios. Ou seja, será considerada a data e hora de conclusão dos desafios, tendo 

prioridade o participante que concluir mais rapidamente todas as etapas. 

4.2. Presença de prova: Além das regras previstas acima, para ser elegível ao 
recebimento dos prêmios associados à presença na prova de até R$ 40,00 é 
necessário cumprir todos os critérios a seguir: 



 

- O participante deverá enviar o documento oficial disponibilizado pelo Inep 
no Portal do Participante (via GOV.BR), contendo o nome da escola e o 
endereço completo onde realizará a prova por meio do WhatsApp da Mai.  
 

- O participante deverá confirmar sua presença por meio do WhatsApp da 
Mai, enviando sua localização entre 3 horas antes do início da prova (check-
in) e até 1 hora após o término da aplicação (check-out), conforme 
orientações enviadas pelo canal no dia da prova. 
 

- No caso de participantes entregadores(as), será realizada verificação de 
entregas na plataforma iFood dentro do horário mínimo obrigatório de 
permanência na prova: das 8h às 9h para o turno da manhã, e das 14h30 às 
15h30 para o turno da tarde. Caso seja identificada atividade nesse 
intervalo, o participante será considerado inelegível ao incentivo; 
 

- Casos de contestação poderão ser analisados posteriormente, mediante 
critérios operacionais e verificação complementar realizada pelo iFood 
através do e-mail: meudiplomadoensinomedio@ifood.com.br.  

Todas as informações da campanha serão divulgadas pelos canais oficiais do 

iFood e Termine Seus Estudos. 

 

5 - Condições gerais:  

● Os prêmios da campanha são individuais e intransferíveis e limitados a 

participantes que residem dentro do território nacional. Não é permitida a 

oferta ou alternativa de substituição dos prêmios oferecidos, e os valores 

devem ser efetuados exclusivamente na conta do aluno.  

● Os prazos exatos de pagamento e a forma operacional de cada premiação 

serão informados oficialmente pelos canais do programa e/ou ao final do 

programa durante o programa, respeitando os prazos operacionais e de 

validação.  

● Havendo necessidade de retenção de quaisquer impostos sobre o(s) 

prêmio(s), ficam os participantes desde já cientes de que o valor recebido 

será o valor do prêmio descontados os impostos, ou seja, o valor líquido.  

● Os parceiros envolvidos na execução da campanha — iFood, Termine Seus 

Estudos e Fundação 1Bi — poderão, a qualquer momento, solicitar 

mailto:meudiplomadoensinomedio@ifood.com.br


 

comprovante de inscrição ou documentação que ateste a escolaridade do 

participante, a fim de verificar sua elegibilidade. 

● Caso seja constatado que o participante não atende a este critério, 

inclusive mediante apresentação de comprovante ou verificação interna, 

os parceiros se reservam o direito de excluí-lo da dinâmica da campanha, 

sem direito ao recebimento de prêmios ou benefícios vinculados à 

iniciativa. 

● Os participantes que não cumprirem os Termos de Uso do iFood ou o 

presente regulamento, ou agirem de má-fé por fraudes ou tentativa de 

obter vantagem indevida serão desclassificados. 

6 – Privacidade e Proteção de Dados Pessoais  

Seus dados pessoais coletados para os fins do Meu Diploma serão utilizados 

diante do mais alto grau de confidencialidade e segurança, respeitando as leis de 

proteção de dados pessoais aplicáveis, em especial a Lei Geral de Proteção de 

Dados (Lei nº 13.709/18). 

Para participar da campanha, podemos coletar informações importantes sobre 

você, seja entregador(a), loja parceira e/ou indicado. Para realizar o pagamento 

do prêmio, o candidato terá que fornecer as informações de dados bancários, que 

serão coletadas via WhatsApp (Mai e Termine seus Estudos).  

Podemos compartilhar seus dados com terceiros prestadores de serviços para os 

fins de execução do Meu Diploma e pagamento de prêmios, a exemplo da Termine 

Seus Estudos e Fundação 1Bi, responsáveis pela execução do programa. 

Também podemos compartilhar seus dados com as empresas do Grupo 

Econômico ao qual pertence o iFood para os fins do Meu Diploma. 

7 – Autorização do uso de imagem  

Os participantes desta campanha autorizam o uso do seu nome, imagem e som 

de voz pelo iFood consentindo com a realização de quaisquer imagens, fotografias 

e gravações que tenham por objetivo a divulgação do resultado e o reforço da 

respectiva mídia publicitária desta campanha promocional, de forma 



 

integralmente gratuita, pelo prazo de 01 (um) ano, contados do término da 

campanha. 

8 – Comunicação 

Todas as informações da campanha serão divulgadas aos devidos participantes 

via canais de comunicação oficiais iFood e Termine, inclusive, quais os emblemas 

conquistados quinzenalmente.  

Em caso de dúvidas, sugestões ou reclamações, você deverá entrar em contato 

com o iFood e Parceiro por meio dos e-mails:  

 

meudiplomadoensinomedio@ifood.com.br  

ifood@termine.com.br 

9– Disposições Gerais  

A participação na campanha implica em aceitação de todas as regras e condições 

estabelecidas no presente regulamento, para todos os fins e efeitos de direito.  

Para os casos não contemplados neste regulamento, aplicar-se-ão as disposições 
contidas no Edital oficial do Programa. 

Os dados pessoais e de performance dos participantes são confidenciais e serão 
utilizados apenas para os fins desta campanha.  

● iFood: IFOOD.COM AGÊNCIA DE RESTAURANTES ONLINE S.A., inscrito no CNPJ sob o nº 14.380.200/0001-21, 

com sede na cidade de Osasco, Estado de São Paulo, na Avenida dos Autonomistas, 1496, Vila Yara, 

CEP 06.020-902; 

● Termine Seus Estudos: EDITORA TERMINE SEUS ESTUDOS LTDA, inscrita no CNPJ sob o nº 34.046.427/0001-

42, com sede na cidade de Lorena, Estado do Paraná, na Av. Juscelino Kubitschek 1442, Vila 

Ipiranga, CEP 86020-001; 

 

● ASSOCIAÇÃO 1BI., inscrito no CNPJ  sob o n° 31.378.406/0001-36, com sede com sede na cidade de Osasco, 

Estado de São Paulo, na Avenida dos Autonomistas,1496, Vila Yara, CEP 06.020-902; 
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